교육심리-학습                        (김혜숙)
학습
· 후천적 경험, 연습 통해 성립
· 행동의 변화- 즉각적 행동 or 잠재되어있다가 특정경우에 나타날 수 있다
· 눈치밥, 운전기술, 영어 등 어학능력
· Cf: 약물복용, 피곤, 생리현상
행동주의 학습이론
 
 Pavlov 고전적 조건형성 
     (중립자극:NS)                 (반응없음) 
 1. 벨소리(종소리)  ----  타액분비 X

 
  먹이
               ----  타액분비 O

  (무조건자극:UCS) (무조건반응:UCR) 

   Unconditioned stimulus    Unconditioned response

2. 종소리+ 먹이                  (반복)

  (조건자극:CS) + (UCS) 

3. 종소리
   ----
    타액분비 O

     (CS)
                           (CR)

조건형성
-조건자극이 무조건자극과
 연합하여 조건 반응하게 되는 과정
· (종소리)+무조건자극(먹이)…훈련…무조건 자극 없어도 타액분비(조건반응)

(ex)

….특정한 향수냄새 문득 떠오르는 사람/

…불안과 공포
           ‘시험’ 현기증/시험불안
…광고(매력적인 연예인/ 음악/ 경치+상품)

고차적 조건형성
조건자극과 무조건자극 제시의 시간적관계(제시순서)

동시조건화
지연조건화(0.5초)
흔적조건화
역행조건화
소거 

-일단 획득된 조건반응은 강화인(UCS):먹이가 제공되지 않으면 점차  감소…나중에 CS에 의해 타액분비 발생하지 않게 됨
-UCS가 없이 CS만 계속 반복하면 조건반응이 점차 사라지고 원래의 상태로 되돌아가는 현상
-CS가 더 이상 먹이에 대한 신호가 되지 못하게 됨을 의미
일반화
…특정한 조건자극에 대하여 조건형성된 조건반응은 원래의 조건자극과 유사한 자극에 대해서도 조건반응을 일으킨다. 

-원래의 조건자극에 가까운 자극은 반응이 커지고 원래의 조건자극에 먼 자극일수록 반응강도 낮아지는 현상  -(소리, 빛 의 강도)

-자라보고 놀란가슴 솥뚜껑 보고 …
-사나운 개에게 혼난 경험 아동(모든 개)

변별
. 두 개 이상의 자극을 변별 혹은 구분하는 능력
-

500Hz + UCS O

 

450Hz + UCS X   (반복)

--
    500헬쯔에서 타액0, 450.. X

..두 CS가 매우 유사해서 어떤 자극에 반응할 지 몰라 쩔쩔매는 경우…실험신경증
…사나운 개에게 혼난 경험 있는 아동(사납게 덤비는 개)

체계적 둔감화
…고전적 조건형성 원리에 기초한 치료기법
예) 고양이를 무서워하는 아이
-점차적으로
 반복적 노출 경험…공포극복
 도구적 조건형성
-다양한 환경조건에서 능동적으로 적절한 반응을 함으로써 보상을 받거나  유리하게 적응할 수 있게 되는 것을 학습
                                           ..도구적(수단적) 

유기체가 보상(먹이)을 얻기 위해 

특정한 행동을 하는 것을 학습 

– 일단 특정한 기술,  묘기를 보이도록 행동을 유도한 다음—인정, 음식물 보상 -계속 반복…묘기수행
-물개가 하늘로 뛰어오르기 -돌고래쇼-원숭이그네타기 – 

-옹알이…엄마…,부모의 사랑어린 시선..주목…반응강화
조작적 조건형성(Skinner)
· -반응을 한 후에 보상이 있느냐 없느냐에 따라 조작행동은 강해지거나 혹은 약화된다 

….  스키너박스:  고전적 조건형성은 외적 자극에 의해 영향, 도구적 조건형성은 유기체 내부의 능동적 행동(조작행동)에 영향을 받음
상자 속의 막대기를 누르는 행동…먹이보상
…..  강화 (reinforcement )

…교실의 경우, 단순히 자극에 의한 반응이 아닌 학생들의 의식적 행동이 더 큼(칭찬)

조형(shaping 조성, 형성)
처음에는 지렛대 근처에 있기만 해도 먹이를 제공….
점차  기준을 높여
나중에는 지렛대를 눌러야만 먹이를 제공
…일반(저)….특수 (고)

-강아지 신문 가져오기
-원하는 행동이 새로운 것일때 그것에 대한 조건형성필요..원하는 지점에 점차 가까이 다가가도록 유도..마침내 가져오게 될때까지..접근할때 마다 강화물 제공
(자연적으로 할때까지 기다릴 수X)
--비둘기-바다에서 실종된 사람 찾기 …오렌지색 구명자켓
--돌고래 –수중장비 회수 훈련
참고: 장기간 수면응시..헬리콥터 승무원 -50%, 비둘기85% ..우수한 색 지각력 소유
조건형성
· 일반화와 변별 –빨간색 과 주황색
· 소거
· 자발적 회복-일단 반응이 소거된 쥐 일정기간 지난 뒤 다시 스키너 상자에 넣으면 다시 

· 지렛대 누르는 반응
· 재조건 형성-소거된 쥐..지렛대 누를 때마다 보상..훨씬 빠르게 누르는 반응학습
· 미신적 행동..머리 숙이는, 하늘 쳐다보는, 

     한쪽 다리 들기 등
강화계획
· 계속적 강화계획 -100% 보상
· 고정간격 –일정시간간격 -5분, 10분마다
· 고정비율 – 특정한 횟수의 반응 -7번마다
· 변동비율- 몇 번 한 후에 보상받게 될지 모르는 경우
  ….Ex:  자판기와 빠징고
*Premack원리
- 자주 일어나는(선호도높은) 특정한 행동이 상대적으로 자주 일어나지 않는(선호도낮은) 행동을 강화하기 위해 사용될 수 있다
…ex: 편식습관 아동(아이스크림/당근/고기/콩두부….) “두부먹으면 아스크림 주지..”
처벌
-바람직하지 않은 행동의 확률 감소시키는 데 사용
-단점:

· 효과가 칭찬의 결과만큼 예언가능X\

· 처벌의 부산물 (처벌사용자, 상황을 싫어하게 …부모, 선생님, 학교)

처벌
· 원래의 바람직하지 않은 행동보다 더 심각하고 공격적인 행동 야기 가능성
· 원칙-즉시, 충분히, 일관성있게
· 확고하지만 가혹하지 않게, 규율사용해야
–성가시고 계속적인 잔소리보다 즉각적으로  꾸지람(회초리)이 더 효과적 

부적강화
회피와 도피 -소음이나 전기충격..부적 강화
불쾌자극을 피하기 위해 행동(반응)

왕복상자에서, 

…충격을 받은 후 그 충격을 피하고자 하는 행동-도피
… 부저소리 난후 5초 뒤, 전기충격…
부저소리 나자마자 도망하는 행동…회피
학습된 무기력-Seligman
· 왕복상자에서의  전기충격실험(개)

· 그물망  에서의 전기 충격실험
**학습된 무력감은 해 보았자 소용없다고 생각하고 노력이나 시도, 도전을 하지 않으려는 태도 

계속적 실패경험, 처벌, 일관성 없는 벌로 학습하게 된 현상…부정적 자아개념. 우울, 자살
인지학습
-행동주의와는 달리 인간의 학습은 시행착오에 의해 이루어지는 것이 아니라 인지적 능력이 있어서 문제해결에 대한 여러 요소를 생각하고 방법을 적용한다고  보는 견해
-통찰학습(Köhler 퀠러의  원숭이  실험)-

- 관찰학습(Bandura 반두라- 모방학습)

Bandura 관찰학습..사회적 학습이론
-모델이 커다란 인형(보보)을 때리고 발로 차는 행동이 담긴 내용의 영화관람
집단 1: 모델이 공격행동 — 칭찬(강화)

집단 2: 모델이 공격행동 — 벌
집단 3: 모델이 공격행동 — 중립 

-영화 상영 후 동일한 인형을 주고 놀도록 한 다음 아동의 공격성 측정
-결과, 집단 1> 집단3>집단2

….다른 사람들이 경험하는 것을 관찰하는 것이 자신의 행동에 영향을 미친다. …대리강화, 대리처벌 (but)

관찰학습과 대리경험의 효과를 중시… 행동주의보다 인지적 경향성
정서조건형성 -고전적 조건형성을 적용 개인의 정서를 변화
· 참고  (64쪽) 

· Watson(1920)--흰쥐를 무서워하게 된 Albert(11개월)


<과정>
흰쥐 --- 공포심 X

   


쇠막대소리(쾅!)---공포심 0




흰쥐 + 쇠막대소리 --- 공포심



흰쥐 --- 공포심 0     

….흰쥐, 집안의 애완동물, 흰색모피코트 까지 공포유발(  …   일반화아시죠!)

….Watson의 공포형성 실험을 통해 Albert군이 흰쥐를 무서워하게 되었고  다시 탈공포과정(체계적 둔감화)실험을 통해 극복하게 하려고 시도하던 중…but… 이 실험을 부모가  알게 되어 실험 종료…불쌍한 Albert!

적용-생활 속의 조건형성
-자신의 생활 습관에서 고치고 싶은 행동이 있습니까? 어떻게 하면 그 행동을 수정할 수 있을지 생각해 봅시다.  우선 자기 마음에 들지 않는 행동을 고르고 조건형성과 관련된 내용을 적용하여 실천해 봅시다. 

예, “손톱물어뜯는 행동” 어떻게 하면 고칠수 있을지 아이디어를 내보세요(…각자!)    …..흡연, 금주, 지각 등
· But, 부정적 행동의 소거보다 중요한 것은 사전에 바람직한 행동을 조성(형성)하는 것이다!!

· 다음의 ‘Y양 이야기’ 속에서  정적강화인과 부적강화인을 찾아봅시다.(퀴즈!)

적용: 비만과 다이어트-요요현상을 이겨낸 Y양
감사합니다!!
