인지와 기억 심리(김 혜 숙)
인지심리(cognition)
 지각, 기억, 사고, 언어
-행동으로 나타나지 않는 의식의 과정을 연구 

….기억, 통찰, 관찰 통해 학습하며
 행동으로 나타나지 않을 수도 있음을 인식, 

 관찰된 행동을 의식의 전부로 파악X

-인지실험(기차가 터널 지나가는 상황)

 구성주의 내관법 + 행동주의 행동관찰법 사용
-세상을 인식하고 거기서 개념을 획득하는 과정
-개념을 얻는 과정(지각)

-개념을 저장하는 과정(기억)

-개념을 활용하는 과정(사고)

-개념 자체 또는 이를 조작하는 수단 (언어)

기억(memory)

· 우리가 겪은 과거 경험을 뇌의 특정 부위에 저장해 놓았다가 그 저장 내용을 끄집어 내어 현재 경험에 영향을 주는 인지적 과정
· 세상에 대한 정보를 저장하는 것
기억의 과정
· 기억연구-직접 관찰X, 간접방법
· 컴퓨터에 비유하여 설명가능
  -정보입력(키보드)→저장(본체)→필요할 때 인출(출력:모니터)

주요개념
· 선택적 주의 집중(Selective attention)

-칵테일파티효과
…감각기억에서 많은 양의 막대한 자극이 들어올 때 지엽적인 것은 지나쳐버리고 중요한 것을 선택하여 걸러내는 여과과정…선택적으로 주의를 기울이는  
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주요개념
· 기억용량(memory span)

-항목들을 한번 제시한 후 회상해 낼 수 있는 


항목의 수…(7±2항목)

-행운의 숫자, magic number 7

-FVXBNWQ

-7I4539852

· 청킹(chunking)

-주어진 정보를 우리가 알고 있는 지식을 이용하여 보다 더 큰 의미있는 단어로 묶는 것…이를 통해 기억의 용량을 더 확대할 수 있다….(7±2 청크)
· 610419625518928815

계열위치 효과(serial position effect)

· 자유회상에서의 초두효과와 최신효과
-초두효과(primacy effect)

-최신효과(recency effect) 신근성
-→목록의 가장 앞부분이나 가장 뒷부분에 있는 항목들이 가장 회상이 잘되고 중간부분의 항목은 잘 기억되지 않는다.

계열위치 효과(serial position effect)

· 초두효과와 최신효과 없애기
→계열위치효과의 조작 실험
1. 목록 마지막 제시 후 

30초 정도 지체후 회상?

2. 항목의 제시속도를 

매우 빠르게 하면 ?

기억검사(단어회상검사)

기억검사(위치회상검사)


뻔뻔한, 공허한, 행복한, 머나먼, 간단한, 안정된, 추악한, 독특한
기억검사(위치회상검사)

* 자유회상에 관한 몇 가지 일반적 사실을 확인해 봅시다
· 최신효과
· 초두효과
· 군집화(clustering)-회상 순서에 아무 제한이 없음에도 회상목록에서의 실제적 순서는 어떤 구조를 갖는다. 즉 자유회상시 일정한 특성을 공유하는 범주의 단어목록을 함께 회상해내는 ‘군집화’경향이 있다. 

기억실험-기억의 처리 수준
(Craik & Lockhart, 1972)

· TABLE, APPLE, chair, banana….

집단1: 제시된 단어의 시각적 형태를 판단하게 함….단어들이 대문자/소문자…
집단2: 제시된 단어의 발음, 음운유형을 판단하게…[e, ei…]

집단3: 단어의 의미를 판단하게…가구범주인지 과일범주인지를 …
· 사전에 기억 검사할 것이라는 점을 알리지 않고 보여줌…집단 별 처리수준이 달리 작용
· 기억검사 결과: 의미범주조건>음운유형>시각형태
장기기억에서의 망각
· 쇠퇴(decay)-기억이 시간경과에 따라 부식되어 사라지게 된다.

· 간섭(interference)-기억된 정보들 끼리 간섭을 일으켜 정보 인출 방해
-과제 유사시

먼저      A        나중   B

A회상시… 나중 것 때문에 방해받음…역행억제
B회상시… 먼저 것 때문에 방해받음…순행억제
(과제가 다르면 간섭효과 거의 x)

기억에서의 생리적 증거
· 진행성 기억상실증
-H.M case: 29세 때 받은 뇌수술, 해마손상, 수술후 새로운 정보가 장기기억으로 전환되지 못함.  항상 새로 만나는 사람..단기기억은 정상, 수술이전의 기억도 완전 but 단기에서 장기로 정보를 전이하는 체계가 차단(영화, 메멘토)

· 역행성 기억상실증
-손상이 있기 전 어느 일정한 기간 동안의 기억을 상실하는 경우….단기-장기로의 전이에는 문제없으나 과거경험에 대한 장기기억에서의 장애
기억의 재구성(Craik & Lockhart, 1972)

· 실제 생활에서 저장된 정보를 인출할 때 기억해 낸 내용이 실제와 달라지는 경우가 있다. 이는 정보를 저장할 때 또는 기억해 내는 과정에서 부분적 지식을 근거로 과거를 재구성(reconstruct) 하기 때문이다
· 고정관념, 지역감정, 여성차별..틀에 맞게 , 특정한 내용을 확대 또는 축소
기억의 재구성- 목격자 증언
· 목격자 증언-얼마나 신뢰할 수 있는가?
증언의 중요성 …but 증인은 사건의 정황에 대해 상당한 확신을 갖지만 사건은 증언하는 시점보다 훨씬 더 오래 전의 일이기 때문에 세부적인 내용들이 희미하게 되는 경우가 많다. 

· 이때 희미해진 내용들은 자신도 의식하지 못하는 사이 자신이 세운 가정이나 자신의 고정관념에 맞도록 추론으로 채워 넣어질 수 있게 된다…. 기억의 왜곡현상
기억의 재구성- Loftus의 실험(1975)

자동차가 달리다 사고를 일으킨 장면의 비디오테잎 시청 

· 집단 1: “아까 본 필름에서 흰색 스포츠카가 시골길을 시속 몇 Km 정도로 달렸습니까?

· 집단 2: “아까 본 필름에서 흰색 스포츠카가 시골길을 달리는 동안 그 창고앞을  지날 때 시속  몇 Km정도로 달렸습니까?


(실제로 창고없음)

· 1주일  후…. 창고를 보았습니까? 질문에 집단 1은 3% , 집단 2는 17%이상이 “보았다”
재생된 그림
원자극
재생된 그림
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